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POLITICA DE GESTION

La Politica de Gestidn enunciada seguidamente, debe tomarse como una orientacion
para todas las personas que trabajamos en MUDANZAS GRANDE, S.L., siendo asumida por
Direccion. Igualmente, sirve como referencia para nuestros clientes, expresando todo
aquello que pueden esperar de MUDANZAS GRANDE, S.L., sin que en ningln momento
puedan sentirse defraudados, ademas de respetar la legislacién vigente o cualquier tipo de
reglamentacidén que nos concierna.

En Mudanzas Grande, S.L. la Direccidén ha establecido la Politica de Gestidn que debe
seguir todo el personal de la empresa y los objetivos que se deben alcanzar de acuerdo con
esa Politica, considerando imprescindible la participacion activa de todo el personal en la
implantacién y desarrollo del Sistema de Gestion.

Esta Politica de Gestién debe formar parte de la cultura de la empresa y ser conocida y
entendida por todo el personal, para su conocimiento y puesta en practica.

Estara disponible al publico.
La Politica de Gestion esta basada en los siguientes conceptos:

1.- Los servicios de nuestra empresa deben satisfacer las necesidades y requisitos de
nuestros clientes y usuarios permanentemente, de manera que podamos mejorar
continuamente nuestro comportamiento ambiental y la eficacia del sistema de gestion.

2.- Formar y mantener un equipo humano profesional, integrado en la filosofia de
Calidad de la empresa y respeto por el medio ambiente.

3.- Cumplir con los requisitos legales ambientales y otros que la empresa pueda
suscribir, de forma que adoptemos medidas preventivas y evitemos la contaminacion medio
ambiental de nuestro entorno

4.- Lograr una posicién de liderazgo reconocido en el sector de las mudanzas.

Para implantar esta politica, la Direccidon establecera anualmente en la reunion de la
revision del sistema de gestidon sus objetivos, los cuales quedaran registrados en el acta de
dicha reunion.

El Director General y el Coordinador de MUDANZAS GRANDE, S.L., son los
responsables de la comunicacidon de la Politica de Gestion a todos los niveles de la
organizacion, y de que es entendida.
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